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1. OBJETIVO

A Randstad é lider global em talentos e tem como visdo ser a empresa de talentos
mais equitativa e especializada do mundo. Como parceira de talentos e por meio
de nossas quatro especializacoes — Operacional, Profissional, Digital e Corporativa
— oferecemos aos clientes a forca de trabalho de alta qualidade, diversificada e agil
necessaria para o sucesso em um mundo com escassez de talentos. Ajudamos as
pessoas a conquistar cargos significativos, desenvolver habilidades relevantes e
encontrar propdsito e pertencimento em seu ambiente de trabalho.

Por meio da nossa interacdo diaria com clientes e talentos, e do nosso didlogo
continuo com governos, empregadores e organizagdes trabalhistas, nossa ambicado
é contribuir para as necessidades da sociedade global, promovendo um mercado
de trabalho justo, fomentando a equidade no trabalho e apoiando a transicao
verde. Por meio do valor que criamos, estamos comprometidos com um futuro
melhor e mais sustentavel para todos.

Ao trabalhar em direcdo a nossa visdo, a Randstad reconhece a necessidade de
sempre agir com integridade e respeitar os direitos humanos, em linha com os
valores fundamentais da Randstad e estes Principios Empresariais.

Os valores fundamentais da Randstad — conhecer, servir e confiar, promover
simultaneamente todos os interesses e buscar a perfeicao — nos guiam para fazer
0 que é certo. Nossos Principios Empresariais apoiam esses valores fundamentais e
garantem que as necessidades do mundo em que atuamos e noOsso
comportamento empresarial e pessoal estejam alinhados e se reforcem
mutuamente.

A Randstad reconhece que também tem responsabilidade por seus
relacionamentos externos. Em suas interacbes com seus talentos, clientes,
fornecedores e outros parceiros de negocios, os Principios Empresariais se aplicam
igualmente, e a Randstad incentiva um didlogo ativo e continuo com as partes
interessadas no mundo do trabalho.
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Para confirmar essa responsabilidade, a Randstad é signataria do Pacto Global das
Nacoes Unidas e respeita e apoia seus 10 principios relacionados a direitos
humanos, trabalho, meio ambiente e combate a corrupgdo. Estamos
comprometidos em tornar os principios do Pacto Global parte da estratégia, cultura
e operacoes diarias da Randstad e, como tal, os dez principios sdo considerados
parte dos nossos Principios Empresariais.

Os Principios Empresariais sdo nossos padroes minimos, aplicaveis a todos os
representantes da Randstad, incluindo nossos funcionarios, executivos e diretores;
ninguém esta autorizado a viola-los. Alguns dos Principios Empresariais sao
descritos com mais detalhes em Politicas e Procedimentos separados da Randstad,
conforme necessario.

2. CONHECER

Somos especialistas. Conhecemos nossos clientes, talentos, fornecedores e outros
parceiros de negdcios e sabemos que, muitas vezes, sao os detalhes que mais
importam.

1. Conhecemos e cumprimos os principios internacionais de direitos humanos,
as politicas e procedimentos internos da Randstad e as leis que regem
Nossos negocios.

Conhecemos e cumprimos as leis de concorréncia e antitruste.

Conhecemos e cumprimos as leis sobre negociagao com informacoes

privilegiadas e abuso de mercado de acdes ou valores mobilidrios da

Randstad.

4. Garantimos que nossos registros (incluindo aqueles que contém informacoes
pessoais) sejam criados, coletados, utilizados, armazenados e destruidos
com seguranca e em conformidade com a lei, incluindo a legislagao de
protecao de dados.

wn

3. SERVIR

Nosso sucesso se da por meio de um espirito de servico excelente, superando os
principais requisitos do nosso setor.

5. Conduzimos nossos negocios de forma justa e ética e evitamos qualquer

situacdo que possa criar um conflito de interesses, ou a aparéncia de
conflito, entre os interesses da Randstad e nossos interesses particulares.

C1 - Publico


https://unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles

partner for talent. A randstad

6. Nao oferecemos, pagamos ou aceitamos subornos ou qualquer coisa de
valor que possa criar influéncia indevida ou a aparéncia de comportamento
inadequado.

7. Nao oferecemos ou aceitamos presentes, hospitalidade ou qualquer coisa de
valor que possa criar influéncia indevida ou a aparéncia de comportamento
inadequado.

4. CONFIAR

Somos respeitosos. Valorizamos nossos relacionamentos e tratamos bem as
pessoas.

8. Tratamos os outros de forma justa, agimos com cuidado e consideragao,
respeitamos os direitos humanos e garantimos condigdes de trabalho justas.
Valorizamos o respeito no local de trabalho e nao toleramos qualquer forma
de assédio ou conduta abusiva.

9. Respeitamos o direito a privacidade, garantimos que as informagoes
confidenciais sejam mantidas em sigilo e nao abusamos das informacgoes
confidenciais de terceiros. Tratamos todos os dados pessoais de forma
adequada e legal, respeitando os direitos e interesses de cada individuo.
Estamos comprometidos com o uso ético e responsavel da IA.

10. Nao fazemos uso indevido de propriedade da Randstad, incluindo hardware,
software, sistemas e bancos de dados, para fins pessoais.

5. PROMOCAO SIMULTANEA DE TODOS OS INTERESSES

Temos uma visao mais ampla, levamos nossa responsabilidade social a sério e
estamos comprometidos em ser a empresa de talentos mais justa e especializada.
Nosso negdcio deve sempre beneficiar a sociedade como um todo.

11. Valorizamos a inclusao e o pertencimento. Estamos comprometidos com a
igualdade de oportunidades e nao discriminamos, inclusive por motivos de
raca, cor, religido, ascendéncia, nacionalidade, idade, sexo (incluindo
gravidez), orientacdao sexual, identidade ou expressdao de género, estado
civil, deficiéncia, condicdo de veterano, servico nas forcas armadas,
condicdo de cidadania, informacao genética ou qualquer outra condicdo
protegida pela legislagao aplicavel.

12. Nao nos envolvemos com ninguém que esteja ligado ao terrorismo ou
outras atividades criminosas, ou sujeito a sangoes.

13. Nao patrocinamos nem fazemos contribuicdes ou doagdes a nenhum
candidato a cargo publico ou privado, nem a organizagles internacionais
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publicas, a partidos politicos ou a outros interesses politicos em nome ou
em beneficio da Randstad, direta ou indiretamente.

6. BUSCA PELA PERFEICAO

Buscamos sempre melhorar e inovar. Estamos aqui para encantar nossos clientes e
talentos em tudo o que fazemos, até nos minimos detalhes.

14. Consideramos a saude e a seguranca em nossos negocios a nossa maior
prioridade. Temos o compromisso de proporcionar e manter um ambiente
de trabalho saudavel e seguro, além de promover a saude mental e o
bem-estar no trabalho. Isso inclui tanto os representantes da Randstad
qguanto nossos talentos que trabalham nas instalagdes dos clientes.

15. Mantemos e fornecemos contratos, condicdes de trabalho, registros e
informagdes financeiras completas, justas, pontuais, precisos e
compreensiveis.

16. Levamos em consideracao e buscamos minimizar o impacto ambiental de
nossos negacios.

Qualquer pessoa que suspeite de uma violacao destes Principios Empresariais pode
usar o Procedimento de Relato de Ma Conduta para relatar suas preocupagoes a
Randstad.

Se um funcionario ou talento suspeitar de uma violagdo destes Principios
Empresariais, ele deve primeiro reportar suas preocupagdes por meio dos canais
de denuncia normais (locais), seja por meio de linhas de geréncia local ou contatos
locais regulares, como por meio de RH, juridico, oficial de integridade local, etc.
Reportar a geréncia geralmente é o caminho mais rapido e preferido e também a
melhor maneira de garantir um ambiente de trabalho bom e aberto em todo o
Grupo Randstad.

Caso esses canais locais de denlncia sejam inadequados ou ineficazes, ou se a
pessoa que faz a denudncia se sentir desconfortavel em falar diretamente sobre
suas preocupacoes, pode-se recorrer a Linha de Integridade, conforme
estabelecido no Procedimento de Denlncia de Ma Conduta da Randstad, mas isso
deve ser considerado como Uultimo recurso. Todas as denlncias a Linha de
Integridade serao tratadas com confidencialidade e com a total garantia de que
nao havera retaliacdo contra a pessoa que apresentar a denuncia de boa-fé. As
denlncias serdo investigadas prontamente e medidas corretivas serdo tomadas
quando necessario para resolver os problemas de forma satisfatéria. Embora as
denuncias a Linha de Integridade possam ser enviadas anonimamente, revelar sua
identidade facilita muito a investigacdao da denuncia.
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O Procedimento de Denulincia de Ma Conduta da Randstad Brasil e os detalhes de
contato da Linha de Integridade podem ser encontrados em

https://www.randstad.com.br/notificacao-de-ma-conduta/.

os dez principios do Pacto Global da ONU

direitos humanos

1. As empresas devem apoiar e respeitar a protecao dos direitos humanos reconhecidos internacionalmente; e
2. garantir que ndo sejam cumplices de violagbes dos direitos humanos.

trabalho

3. As empresas devem defender a liberdade de associacdo e o reconhecimento efetivo do direito a negociagdo coletiva;
4. a eliminacdo de todas as formas de trabalho forcado e compulsorio;

5. a abolicdo efetiva do trabalho infantil; e

6. a eliminagdo da discriminagdo em matéria de emprego e ocupacao.

ambiente

7. As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais;
8. empreender iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental; e
9. incentivar o desenvolvimento e a difusdo de tecnologias ecologicamente corretas.

anticorrupgao
10. As empresas devem lutar contra a corrupgao em todas as suas formas, incluindo extorsdo e suborno.

7. HISTORICO DE REVISAO

D icso d Execucao
Revisao Data escrlga? a Revisao Cargo Assinatura
alteracao: ~
Aprovagao
o Ana Lazzari Ger,e|_1te
Atualizacdo da Juridico ANA (AL Z2AK
politica
conforme
ultima versao
V04 26/06/2025 disponibilizada Pedro Mendes CFO P edro Mendes
pelo time
juridico
Global. . . , ,
Fabio Battaglia |CEO Fiblo baﬁ,{aﬁl&m

* Esta politica deve ser revisada no prazo de 2 (dois) anos ou conforme necessidade por alteracdo
de lei ou mudanca de processo.
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Trilha de auditoria

Detalhes

NOME DO ARQUIVO

STATUS

CARIMBO DE DATA/HORA
DO STATUS

Atividade

B>

ENVIADO

2

ASSINADO

2

ASSINADO

2

ASSINADO

G

CONCLUIDO

PL-JUR-17 - Politica de Principios de Negdcio - 2025 - 26/06/2025, 15:19

® Assinado

2025/06/27
13:25:37 UTC

gabriela.jardim@randstad.com.br enviou uma solicitagéo de assinatura
para:

2025/06/26
« Fabio Battaglia (fabio.battaglia@randstad.com.br) 18'20/'49/UTC
o Pedro Mendes (pedro.mendes@randstad.com.br) o
o ANA LAZZARI (ana.lazzari@randstad.com.br)
. 2025/06/27
Assinado por Pedro Mendes (pedro.mendes@randstad.com.br) 1395:37 UTC
. . 2025/06/27
Assinado por ANA LAZZARI (ana.lazzari@randstad.com.br) 121319 UTC
. . ) . ) 2025/06/27
Assinado por Fabio Battaglia (fabio.battaglia@randstad.com.br) 12:93:40 UTC
. - . . , 2025/06/27
Todos os signatarios assinaram o documento e ele foi concluido 1395:37 UTC

0 enderego de e-mail indicado acima para cada signatario estd associado a uma Conta do Google e pode ser o e-mail principal ou

secundario.
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